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PHAN NOI DUNG
1. MUC PICH:
Nhim dam bao qua trinh giai quyét ctia quy trinh nay dugc kiém soat chit ché

va dung theo quy dinh cuia phap luat.
2. PHAM VI AP DUNG LIEN QUAN

- Cha tich UBND Quan

- Cac Pho Chu tich UBND Quén

- Van phong UBND Quan

- Phong Gido duc va Dao tao

- Céc co quan, don vi lién quan
3. PINH NGHIA THUAT NGU VA TU VIET TAT:
KSQT: Kiém soét qué trinh.
UBND: Uy ban nhan dén.
GDDT : Gido duc va Pao tao
Co quan, don vi: co quan hanh chinh, don vi su nghiép va Uy ban nhan dan
phuong.
4. TAILIEU LIEN QUAN (NOI BQ VA BEN NGOALI)

- Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Céc van ban phap quy lién quan dugc cap nhét vao Bang ké cic van ban phap

quy va van ban ap dung.
5. NOI DUNG
5.1 Thanh phan ho so:

- Vin ban cta Uy ban nhén dén phudng hogc t6 chuc, cd nhan dé nghi thanh 1ap
trung tam hoc tdp cdng dong;
- So yéu Iy lich cta nhitng nguoi du kién lam giam dde trung tdm hoc tdp cdng
dong.
* 86 lwong hé so: 01 bd.
5.2 Thoi gian gidi quyét: Trong thoi han 15 ngdy lam viéc ké tir ngay nhén du
ho so hop 1€.
5.3 Thuce hién:

STT tBh{t)r(FE?é[:l Noi dung cong viéc ;‘ll:: Ho so
- Tiép nhén ho so. - Bién nhan
|| Chuyén vién | - Lap bién nhin ho so. - - Ho s0 theo
" | phong - Lap phieu KSQT. muc 5.1
- Phiéu KSQT
- T6 chire thim dinh céc diéu kién. - To trinh/Van
) Chuyén vién | - Du thao to trinh, quyét dinh hodc van 05 ban tré} lot
" | phong ban tra loi. Trinh lanh dao phong. - Quyét dinh
- Phiéu KSQT
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STT tﬁﬁ' fﬁfé‘:l Néi dung cong viée g;‘: Hb so
Truong - Xem xét va ky to trinh hodc vian ban - To trinh/Van
3 phong tra loi. , 03 ban tra 101
" | Chuyén vién | - Chuyén Van phong UBND dé trinh - Quyét dinh
phong Lanh dao UBND quan. - Phiéu KSQT
- Tiép nhan ho so tir phong GDDT.
Té tdne b | Xem xe:et ho S0°.
4, VPUB S 7Y | + Pat: trinh Thuong truc UBND Quém. 01 )
+ Khong dat: chuyén lai phong dé nghi - Quyét dinh
chinh stra/bod sung. - Phiéu KSQT
5 Lanh dao | - Xem xét va ky quyétﬂ dinh. 03
’ UBND quén | - Chuyén ho so cho T6 Van thu.
6 Vin thu | - Cho sé, nhan ban, dong dau. 01
j UBND quéan | - Chuyén ho so cho phong GDDT. }
Ao el - Quyét dinh/
7. Cé“,”ye“ VIR Tra két qua. 01 | Van ban tra 15
PROng - Phiéu KSQT
6. XAC NHAN VA TRUY TiM NGUON GOC CUA SAN PHAM - KIEM
SOAT TAI SAN CUA KHACH HANG - BAO QUAN HO SO
- Céc ho so duoe luu theo sb thir tu va theo quy dinh cia nganh.
7. BAO CAO - KHAC PHUC - CAI TIEN
- Pinh ky hang thang, phong 1ap béo cdo théng ké vé két qua thuc hién cong
viéc cua thang trude va bao cdo cho Van phong UBND quén.
- Néu khong dat theo muc tiéu (chét lugng) dat ra thi phai dua ra nhim
phap, hanh dong khic phuc, cai tién thich hop.
- Noi dung béo cao duoc thé hién trong Bao cdo thang.
8. HO SO LUU TRU ;
TT Tén hd so Noi lru Thoi gian Iru t5kE
01 | Ho so theo muc 5.1 Vinh vién
02 | Phiéu kiém sodt qud trinh 01 nim

Phong GDDT

03 | Béo cdo thang 01 nam

04 Quyét dinh Vinh vién
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